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	משרד:
	ראש הממשלה

	יחידה מזמינה:
	ארכיון המדינה

	תאריך:
	6/8/2014


אל: ועדת המכרזים 
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ
הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	ארכיון המדינה מבקש להתקשר עם חברת "יעל תוכנה" לצורך רכישת פתרון גוגל להנגשת ארכיונים. ההתקשרות תכלול את רכישת בסיס התוכנה, חומרה תואמת, פיתוח ועיצוב צרכים ייחודיים לפורטל ארכיון המדינה, תחזוקה ותמיכה ביישום ומחירון עבור שינוים ושיפורים עתידיים.

	יצוין כי פתרון הנגשה זה מהווה גם פתרון הנגשה שרכשה הספריה הלאומית במסגרת פרויקט רשת ארכיוני ישראל שמבצעת יחד עם משרד ראש הממשלה. לפיכך ככל שההתקשרות המבוקשת תאושר יוכל ארכיון המדינה להשתמש בתוצרי העבודה של הספרייה הלאומית על הפתרון המדובר בנסיבות שבהן לפי הסכם ההתקשרות של המשרד עם הספרייה למשרד יש זכויות שימוש בתוכנה. 


האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?          (  כן     (  לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)
	   (  טובין
	(  שירותים
	(  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	יעל תוכנה בע"מ

	מספר הספק 

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	510378771

	ספק זה הנו: 
	(      ספק יחיד    
	( ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	1,355,873 כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות: 
	3 שנים עם אופציה ל -3 שנים


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
תשובה:
חיפוש פתרונות מתאימים במסגרת חברות בצוות טכנולוגי מטעם הספריה הלואמית לטובת רשת ארכיוני ישראל שבחן פתרונות שמוצעים על ידי השוק. 

2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)
תשובה:
הבדיקה העלתה כי הפתרון שמספקת חברת גוגל באמצעות חברת יעל תוכנה הוא הפתרון היחידי העונה על צרכי ארכיון המדינה.

3. נימוקים והערות נוספות
מצורף מטה
	ארכיון המדינה פועל ליישום החלטת ממשלה מספר 4473 במשך למעלה משנתיים מאז שנתקבלה (מרץ 2012).

במסגרת ההיערכות לביצוע החלק בהחלטה הנוגע ל"בניית כלי חיפוש וכלי ידע שיאפשרו מתן שירות מיטבי לציבור ביחס לכל המידע והתיעוד" מבקש הארכיון לרכוש פתרון טכנולוגי להקמת פורטל הנגשה לחומרי ארכיון המדינה.

מבירור שערכו אנשי המקצוע בארכיון המדינה, עולה כי במצב הדברים הקיים בשוק נכון לעת הזו קיימת חברה אחת בלבד המסוגלת לספק פתרון העונה על צורכי ארכיון המדינה בלוח הזמנים הנדרש והסביר - חברת גוגל:

חברת גוגל פיתחה ומחזיקה במכלול ייחודי של יכולות תוכנתיות של  חיפוש והנגשה אשר אין להן אח ורע. את היכולות האלה הכניסה גוגל לתוך חומרה ("GSA"), אשר מניידת את היכולות של גוגל, שפותחו לשימושה העצמי ומאפשרת להכניס אותן לתוך המערכת המסווגת של משתמשי קצה (ארכיון המדינה במקרה זה) בצורה עצמאית, יכולת ששום חברה אחרת לא יכולה להציע.

גוגל מסוגלת לספק לארכיון את כל עוצמת יכולותיה בטווח זמן מיידי.

מבירור שערכו אנשי המקצוע על מנת לבחון אפשרות לרכוש פתרון דומה מחברה אחרת עלה כי אין אף חברה נוספת במדינת ישראל אשר מסוגלת לספק פתרון טכנולוגי הנותן מענה לצורכי ארכיון המדינה בטווח הזמן המיידי. יכולות אלו כוללות חומרה ותוכנה ייחודיות המקנות את היכולות הייחודיות הבאות:

1. אופטמיזציה של ביצועים - החומרה מותאמת בצורה אופטימלית לפתרון החיפוש והאלגוריתמיקה הייחודיים ברמת החיפוש של Google.
2. פתרון All-in-One שאינו דורש חלוקה פיזית לשכבות שונות של שרתים - כגון, שרתי בסיסי נתונים לאינדוקס, שרתי תצוגה ועוד  וכן ציוד התקשורת הנלווה. 
3. פתרון ספק אחד תוך מתן אחריות כוללת, ומקצה לקצה, ללא נקודות כשל הנובעות בהתאמה בין תוכנה לחומרה - Google Certified Hardware.

4. אפשרות התקנה, הטמעה ותחזוקה מהירים וקלים.

5. אבטחה משודרגת - מכונת החיפוש (GSA) כוללת גם אבטחה פיזית מירבית וגם אבטחה ברמת החומרה-תוכנה.
בנוסף, פתרון ההנגשה של גוגל מאפשר באופן ייחודי:

1. יכולת חשיפת פרטי מידע לקהל הרחב דרך האינטרנט בצורה אינטואיטיבית וחוויתית, תוך התמצאות פשוטה ומהירה באוספי מידע שונים.
2. קליטה ואחסון של מגוון סוגי מידע ומדיה כגון: מסמכים, תמונות, קטעי וידאו, שמע, מידע גיאוגרפי וכו'.
3. אפשרות מובנית להצגת תכנים ברזלוציות שונות ועל גבי התקנים שונים כגון: דפדפנים, סמארטפונים וטבלאטים, תוך כדי התאמה מובנית של המוצג להתקן המשתמש.
4. הצגת תכנים לצפיה ישירה והאזנה לקטעי שמע ווידאו לפי דרישה מכל סוג התקן בסטנדרט ויכולות YouTube.
5. יכולת הצגת מידע מקיף על כל פריט, כולל חומרי המקור באיכות המיטבית תוך שמירה על זמני תגובה מהירים.
6. תצוגת OneBox, המאפשרת הצגה מתכללת ומובנית של נתונים חיוניים מתוצאות החיפוש במקום מרכזי על המסך. נתונים אלו מאפשרים למשתמש לקבל את מרבית המידע הנדרש ללא צורך בפעולות נוספות.
7. הפתרון כולל שירותי עיבוד והצגת תמונות מובנים, המאפשרים מניפולציה על גבי אובייקטים גרפיים בזמן אמת, בהתאם להצגה הנדרשת ע"י המשתמש. הפתרון מאפשר הגדלה והקטנה של תמונות/צילומים/מסמכים סרוקים על מנת להקנות למשתמש חווית צפייה מוחשית ביותר בזמני תגובה מהירים בדומה לחווית משתמש על תחנת עבודה מקומית.
8. יכולת תרגום מובנית של הצגת תכני מידע על מנת לאפשר נגישות לקהל דובר שפות זרות ללא צורך בתרגום מתמיד של תכנים אלו. 
9. הצגת מפות ושילוב מידע גאוגרפי בהקשר לפרטי המידע. הצגת המידע הגיאוגרפי מקנה מימד נוסף לפריטים המנוהלים במאגרי המידע ומאפשרת הצגת הקשרם למיקום הגאוגרפי או והיסטורית מסייומת.
בהתאם להצהרת חברת גוגל (מצ"ב מכתבה) קיימת חברת אחת בלבד בישראל המורשית לספק את הפתרון (חומרה + תוכנה + תחזוקה + שו"שים) לציבור בישראל.

בנסיבות אלה חברת יעל תכנה בע"מ היא הספק היחיד המסוגל להעמיד את הפתרון לרשות ארכיון המדינה.

חשוב לציין כי בהתאם להחלטת הממשלה הנזכרת מול תוכנית העבודה למימושה פתרון ההנגשה היה אמור לעמוד לרשות הציבור בתוך שנתיים (2014). עד כה הארכיון טרם פתח בפעולות ישירות להקמת הפורטל הארכיוני בנסיבות שבהן הקמת הפורטל חייבה הערכות במספר תחומים (גיוס כוח אדם, פרויקט סריקה ועוד) ואלו השתכללו לכדי מצב המאפשר התחלת עבודה על הקמת פורטל רק לאחרונה. מכאן הדחיפות בהעמדת פתרון שייאפשר השלמת הקמת הפורטל.

בהקשר זה יצויין, כי לפי הערכה גם לו תבקש חברה אחרת לפתח פתרון חדש עבור ארכיון המדינה, משך הזמן שיידרש עד למימוש יהיה ממושך ובוודאי ייעלה על שנה. מכאן, משתמע, שבטווח הזמן הקרוב של השנים הבאות אין בשוק חברה מלבד גוגל המסוגלת להציע פתרון לארכיון המדינה.




חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               

	ד"ר יעקב לזוביק
	גנז המדינה
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